
NUMER ZAMÓWIENIA DATA ZŁOŻENIA ZAMÓWIENIA

IMIĘ I NAZWISKO

ADRES

ADRES E-MAIL NUMER TELEFONU

NAZWA PRODUKTU / KOD EAN POWÓD ZWROTU ILOŚĆ

Prosimy o uzupełnienie zgodnie z informacjami zawartymi w potwierdzeniu złożonego zamówienia.
Formularz należy dołączyć do zwracanego towaru.

FORMULARZ ZWROTU TOWARU

W przypadku płatności za pobraniem lub tradycyjnym przelewem bankowym prosimy o uzupełnienie numeru
rachunku bankowego, na który ma zostać zlecony zwrot środków. 

Lista powodów zwrotu: 1. Nie odpowiada mi  2. Produkt niezgodny z opisem 3. Produkt uszkodzony 4. Inne 

CZYTELNY PODPIS

INSTRUKCJA ZWROTU TOWARU – DOTYCZY ZAMÓWIEŃ
ZŁOŻONYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM

Dziękujemy za dokonanie zakupu w naszym sklepie. Jeśli z jakiegoś powodu chcesz zwrócić zakupiony
towar, prosimy o postępowanie zgodnie z poniższymi instrukcjami:

1. Wypełnij poniższy formularz zwrotu.

2. Przygotuj paczkę do zwrotu

Zapakuj towar w sposób zabezpieczający go przed
uszkodzeniem podczas transportu. 
Do paczki dołącz wypełniony formularz zwrotu.

3. Wyślij paczkę

Wyślij paczkę na nasz adres:

Wybór przewoźnika pozostawiamy Państwu, jednocześnie
informujemy, że nie odbieramy przesyłek z paczkomatu. 

D&M Sp. Z o.o.
Ul. Północna 9
44-240 Żory

TAK NIE
Czy płatność za zamówienie została dokonana za pośrednictwem płatności internetowej (np. BLIK,

e-przelew, karta płatnicza obsługiwana przez bramkę imoje)?

Jeżeli na powyższe pytanie odpowiedziałeś TAK, nie musisz wypełniać dalszej części formularza. 


